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Farmacia dei servizi e farmacia 
ospedaliera:

ruoli, prospettive e competenze

13 settembre 2024 | ore 9:00–13:00

Evento in presenza

ISCRIVITI QUI

PREMESSA

Nel contesto sanitario in costante evoluzione, le
farmacie ospedaliere e quelle dei servizi
territoriali si trovano ad affrontare sfide di
notevole complessità. Le prime, da una parte,
sono chiamate a garantire un'assistenza di
elevata qualità, nonostante i mutamenti
normativi e tecnologici e la crescente
pressione sui servizi, mettendo in luce la
complessità delle attività gestionali. Le
seconde, invece, integrano l’offerta ospedaliera
fornendo assistenza sul territorio. Entrambe le
tipologie di farmacie devono gestire farmaci di
elevata complessità, rispondere alle crescenti
richieste di pazienti e operatori sanitari,
amministrare il personale e contenere i costi,
tutto ciò mantenendo elevati standard
qualitativi. Per affrontare queste sfide, i
dirigenti devono possedere competenze
gestionali avanzate e una visione strategica,
tenendo in considerazione il contesto più
ampio delle diverse realtà farmaceutiche, delle
Case di Comunità e dell'integrazione
territoriale: ciò evidenzia l'importanza di una
gestione integrata e sinergica.

OBIETTIVI

L’evento si propone di offrire ai partecipanti
un’opportunità di confronto con gli esperti del
settore per discutere della crescente
complessità del ruolo del farmacista
ospedaliero. I nostri obiettivi sono:

• Promuovere un dialogo costruttivo tra i 
diversi attori per affrontare le sfide comuni e 
individuare sinergie e collaborazioni;

• Esplorare le prospettive future e le tendenze 
emergenti nell’ambito della farmacia dei 
servizi e della farmacia ospedaliera, 
evidenziando le sfide e le opportunità da 
affrontare;

• Identificare le competenze chiave e i 
percorsi formativi necessari per i farmacisti 
e il personale di farmacia, al fine di garantire 
standard di eccellenza nella pratica 
professionale.

http://www.liucbs.it/
https://w3.liuc.it/iscrizioni/f.php?f=3846
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PROGRAMMA

9:00–9:15 Apertura lavori e presentazione 
convegno

Davide Croce, Direttore Osservatorio Oss4MeP, 
LIUC Business School

Massimiliano Serati, Dean, LIUC Business School

9:15–9:45 Il Servizio Sanitario Lombardo e 
l’integrazione delle farmacie ospedaliere, 
territoriali e convenzionate
Le sfide della sanità lombarda: il ruolo chiave delle 
farmacie ospedaliere e convenzionate nell’integrare i 
percorsi di cura

Guido Bertolaso, Assessore Welfare, Regione 
Lombardia 

9:45–10:00 Strategie regionali per valorizzare il 
ruolo di tutte le farmacie nella rete assistenziale
Programmi regionali per valorizzare le farmacie come 
snodo della rete assistenziale territoriale integrata e 
di prossimità per i cittadini

Marco Cozzoli, Direttore Generale Welfare, Regione 
Lombardia

10:00–10:20 Il ruolo del farmacista ospedaliero: 
implicazioni gestionali ed organizzative 
Le sfide economiche, di sostenibilità e organizzative 
della farmacia dei servizi e della farmacia  ospedaliera

Davide Croce, Direttore Osservatorio Oss4MeP, 
LIUC Business School

10:20–11:00 La farmacia territoriale e la farmacia 
ospedaliera
Il ruolo di governo delle farmacie territoriali ed il ruolo 
operativo delle farmacie ospedaliere: Casa della 
Comunità, DPC, semplificazione e servizio al cittadino. 

Roberto Langella, Segretario, SIFO Regione 
Lombardia & Dirigente Farmacista, ATS Milano 

Vito Ladisa, Direttore Farmacia, IRCCS Istituto 
Nazionale dei Tumori di Milano 

11:00–11:20 Sfide e tendenze future per il sistema 
farmaceutico
Sfide principali e trend del sistema farmaceutico 
ospedaliero e territoriale nei prossimi anni: 
digitalizzazione, AI e innovazione tecnologica

Ranieri Guerra, Già Direttore Generale Aggiunto, 
Organizzazione Mondiale della Sanità & già Direttore 
Generale Prevenzione, Ministero della Salute

11:20-12:10 Tavola rotonda: una rete farmaceutica 
integrata per la Lombardia
Esperienze a confronto del sistema farmaceutico 
lombardo: sinergie in atto e sfide future. 

Moderazione: Rosanna Magnano, Giornalista, Radio 
24-Il Sole 24 Ore

Carlo Lucchina, Già Direttore Generale Welfare, 
Regione Lombardia

Annarosa Racca, Presidente, Federfarma Lombardia 
& Vicepresidente, Consiglio Comunale di Milano

Marcello Sottocorno, Direttore Farmacia, Fondazione 
IRCCS Ca' Granda Ospedale Maggiore Policlinico di 
Milano

Luca Paoles, Direzione Regolamentazione Regionale / 
Ufficio Organizzazione Regionale, Procedure 
amministrative e Distribuzione, Farmindustria

Barbara Mangiacavalli, Presidente, FNOPI & Direttore 
Sociosanitario, ASST Nord Milano

Francesco Dentali, Presidente, FADOI & Professore di 
Medicina Interna, UniInsubria & Direttore Dipartimento 
di Medicina Interna, ASST Sette Laghi 

Michela Franzin, Direttore Farmacia, ASST Papa 
Giovanni XXIII 

Marco Ruocco, Direttore Farmacia, ASST Brianza 
Davide Zenoni, Direttore Farmacia, ASST Nord Milano

12:10–12:30 Le scelte economiche per Regione 
Lombardia

Marco Alparone, Vice Presidente & Assessore al 
Bilancio e Finanza, Regione Lombardia 

12:30-13:00 Conclusioni e Chiusura lavori
Davide Croce e Carlo Lucchina
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