LIUC| singss
Universita Cattaneo B

Le imprese oltre la crisi COVID 19

Salvatore Sciascia, Valentina Lazzarotti, Federico Visconti

12 aprile 2021



\

i

* *

LIUC

LITUCH - SiNgss

Universita Cattaneo B

Chi siamo?

E il laboratorio che la LIUC - Universita Cattaneo dedica allo studio delle imprese familiari caratterizzato da:

. il focus sul ruolo che le nuove generazioni di imprenditori familiari assumono nell'impresa di famiglia

. il metodo di lavoro partecipativo, grazie al coinvolgimento di imprenditori, manager, professionisti e
istituzioni i nell’'individuare i temi oggetto di studio

. laconnotazione internazionale, grazie alla collaborazione con diversi Atenei, sia italiani, sia stranieri.

Cosa facciamo?
FABULA si propone di:

. approfondire la conoscenza sul ruolo dei giovani imprenditori familiari attraverso ricerche qualitative e
quantitative;

. contribuire alla diffusione di questi temi tramite articoli, pubblicazioni, convegni, video e webinar;

« arricchire di contenuti la proposta formativa della LIUC in questo ambito, a supporto del percorso
Family Business Management della Laurea in Economia Aziendale;

. collaborare con LIUC Business School - e in particolare con il Centro “Strategic Management e Family
Business” - per commesse di ricerca applicata.



http://www.liuc.it/corsi-di-laurea/corso-laurea-economia-aziendale/economia-aziendale-laurea-triennale/family-business-management/
http://www.liucbs.it/ricerca-applicata-e-advisory/centri-di-competenza/centro-su-strategic-management-e-family-business

La survey

Imprese non familiari

e Dicembre 2020 14%

* 182 imprese

* Sono state indagate
e Criticita riscontrate e attese
* Reazioni realizzate e pianificate
* Risultati conseguiti e previsti
* Prospettive

Imprese familiari




Agenda

* Descrizione del campione

* Criticita riscontrate e attese

* Reazioni realizzate e pianificate
* Risultati conseguiti e previsti

* Prospettive




Distribuzione geografica

® Nord Ovest
Nord Est

M Centro

M Sud e Isole




Distribuzione settoriale
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® Prodotti agricoli, alimentari e bevande
Tessile, abbigliamento, calzature

® Mobili, prodotti in legno e sughero

® Metalmeccanica

® Informatica ed elettronica

® Prodotti chimici e farmaceutici

w Articoli in gomma e in materie plastiche
Vendita all'ingrosso e al dettaglio

w Logistica e trasporti

m Altri servizi

m Altro



Dimensioni delle imprese

® Micro Impresa
Fatt. <2 mil. Euro

Piccola Impresa

2 mil. Euro < Fatt. < 10 mil. Euro

® Media Impresa

10 mil. Euro < Fatt. £ 50 mil. Euro
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Agenda

* Descrizione del campione

* Criticita riscontrate e attese

* Reazioni realizzate e pianificate
* Risultati conseguiti e previsti

* Prospettive
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Le criticita riscontrate e attese el

Calo della domanda

Calo della produttivita della forza lavoro
25.8%

Difficolta di approvigionamento
33.0%

Riduzione della liquidita disponibile
30.2%

Criticita "tecnologiche" (es. disponibilita di device, accesso
alla rete, ecc) nelcaso di adozione di pratiche di
smartworking

13.2%

Resistenze al cambiamento da parte dei dipendenti, a seguito
dell’adozione dipratiche di lavoro a distanza e/o di
riorganizzazioni del lavoro

12.1%

W 2020 = 2021



Agenda

* Descrizione del campione

* Criticita riscontrate e attese

* Reazioni realizzate e pianificate
* Risultati conseguiti e previsti

* Prospettive

10




* * *

* * *

* LIUC
] AN

Le reazioni realizzate e pianificate

Modifiche della clientela target / modifiche del mix della clientela
Modifiche del prodotto / modifiche del mix di prodotto
Modifiche dei canali distributivi / del mix dei canali distributivi

Modifiche della comunicazione esterna (mezzi e/o contenuti)

N 2020 = 2021

11



f " LIUC

Universita Cattaneo

Le reazioni realizzate e pianificate

Sostituzione di fornitori / modifiche del mix di fornitura

Modifiche della relazione coi fornitori (es. condizioni di
pagamento)

Modifiche dell’organizzazione della produzione

W 2020 = 2021

12




"~ LIUC

Universita Cattaneo

f

Le reazioni realizzate e pianificate

Ricorso a nuovi finanziamenti (incremento del debito)

32%

Ricorso a strumenti di sostegno alla liquidita proposti dal
governo 34%

48%

9%

i menti di ital
Ricorso ad aumenti di capitale 1%

. . .. . . . e 40%
Differimento degli investimenti previsti

8%

Modifiche della struttura proprietaria iy
(1

12%
0%

Modifiche del consiglio di amministrazione

M 2020 m 2021
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Le reazioni realizzate e pianificate

Adozione di pratiche di smartworking

Modifiche nell'organizzazione del lavoro (es. introduzione di
turni, rimodulazioni degli orari di lavoro, introduzione di part-...

66%

55%

Modifiche della comunicazione interna (mezzi e/o contenuti) "y
(1]

. . . .. 53%
Maggior coinvolgimento delle nuove generazioni

59%

Tagli al Personale
& 15%

. . . . . 69%
Ricorso alla cassa integrazione (o strumenti analoghi) °

W 2020 = 2021
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Family Business

maggior spazio a manager esterni alla famiglia nel
guidare I'impresa verso il new normal?

2020 30%

2021 35%
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Agenda

* Descrizione del campione

* Criticita riscontrate e attese

* Reazioni realizzate e pianificate
* Risultati conseguiti e previsti

* Prospettive
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Risultati conseguiti e previsti

Risultati conseguiti Risultati previsti
(2020 vs 2019) (2021 vs 2020)

vendite all'estero ° & L%

B Diminuzione Stabilita B Aumento

17



Agenda

* Descrizione del campione
* Criticita riscontrate e attese

* Reazioni realizzate e pianificate

Risultati conseguiti e previsti

* Prospettive
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Prospettive

15%
Ritenete che questa crisi rappresenti una minaccia per
la sopravvivenza della vostra impresa?

NOREE:”

Ritenete che questa crisi rappresenti un’‘opportunita di
rinnovamento per la vostra impresa?

1oy 12%
—
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