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Problema e contesto / Obiettivi e metodologia di lavoro

E stato costituito un gruppo di miglioramento multiprofessionale composto da leader

L'evoluzione demografica e laumento delle patologie di progetto, Direttori di Distretto, referenti DAPSS, Gestione Operativa e Flussi

croniche rendono necessario un profondo

) ~  rinnovamento dell'assistenza territoriale, in linea con Informativi.
= T g gli obiettivi del PNRR per una sanita piu vicina a La metodologia prevede la mappatura e standardizzazione delle procedure nei sei
cittadini. distretti, la definizione di indicatori comuni di monitoraggio e lo sviluppo di
Afferiscono ai 6 distretti di Asst Lariana: reportistiche condivise in collaborazione con ASST Lecco.
* 4 Ospedali di Comum.t? (OdC) f7\ Definire indicatori di monitoraggio comuni nei diversi distretti
e 11 Case della Comunita (CdC)
* 6 Centrali Operative Territoriali (COT) Q Semplificare i processi di attivazione dei servizi
L’'offerta territoriale comprende: consultori, centri o o . - |
vaccinali, presidi per lerogazione di prestazioni Obiettivi operativi: g Ottimizzazione delle risorse
ambulatoriali, servizi per la tossicodipendenza (SerT),
centri psico-sociali (CPS), residenzialita psichiatrica Standardizzare le modalita organizzative
(CPA, CRA, CPM, Residenzialita leggera), cure di _
transizione (OdC). ﬁ./T. Unificare pratiche di gestione

/ Monitoraggio dei costi sostenuti e Y\ onitorare 12 % di copertura \
programmazione dei costi da . dell'offerta socio sanitaria p rO g e ttO

sostenere

Il progetto intende unificare le modalita organizzativo-gestionali all'interno dei distretti al

R ——— D . G:ﬂiﬁ:ﬁcﬁsﬁo«i et fine di rendere piu coerenti e omogenee le pratiche di gestione dei servizi sanitari e socio-
FHgoleiose CLAAE ‘ ' futuri cronici e frequent user sanitari in tutte le aree distrettuali.

- Gestione : : : \ "

: . : Attraverso la collaborazione di ASST Lariana e ASST Lecco sara possibile ottenere

- Operativa : : : : :

: - procedure operative da proporre a Regione Lombardia come Best Practice sulla gestione
Uniformare i sistemi di controllo e Dimensionare il personale e . . . o . o . . . . .
Fahitoragaio monitorare i carichi di lavoro del territorio e avere una gestione piu efficiente ed efficace delle risorse e dei planning dei

servizi territoriali.

D
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e e M bbb ks La finalita di questo progetto & quella di migliorare i servizi erogati senza stravolgere gli
accogiliere le esigenze de . . B . . ) | . | | .
\ ot el sttrbuice lie ate;g:z':i::r:::?:e;::;ed'cma' dei standard organizzativi dettati dal DM 77/2022 e dalle linee guida di AGENAS. J
funzioni alle COT _

teleriabilitazione

/ Risultati raggiunti/attesi \ / Implicazioni per il paziente e |l sistema\

| gruppi di miglioramento sono in corso; sono state create delle reportistiche sviluppate
in collaborazione con ASST Lecco all'interno di un progetto interaziendale, attraverso la
definizione e standardizzazione delle attivita legate alla gestione operativa del In questa prima fase non & ancora valutabile I'impatto sul paziente.

territorio.

Implicazioni per il paziente:

Implicazioni per il sistema:
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| 'applicazione di standard assistenziali uniformi e la creazione di reportistiche
i periodiche permettono di fare benchmark fra distretti.
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INCREMENTARE ATTRAVERSO RISULTATO ATTESO

- Conclusioni e sviluppi futuri

Il progetto ha consentito di avviare un percorso di uniformazione gestionale tra i distretti, migliorando la trasparenza, la comparabilita e la coerenza organizzativa dei processi

territoriali.
La collaborazione tra ASST Lariana e ASST Lecco rappresenta un modello replicabile per la standardizzazione delle pratiche di gestione e la valutazione omogenea delle

performance.
| prossimi sviluppi prevedono l'integrazione delle reportistiche di monitoraggio e la condivisione degli indicatori con Regione Lombardia, al fine di consolidare un modello comune

\ii gestione operativa del territorio. /
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