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DL 73/2024

DM 70/2015

standard qualitativi, strutturali, 

tecnologici e quantitativi per 

l'assistenza ospedaliera

DM 77

standard per l'assistenza 

territoriale in Italia

Problematiche sociali Sfide per la sanità

Aumento aspettativa di vita Aumentare la produttività del servizio

Aumento malattie croniche Clusterizzazione pazienti e Prevenzione

Aumento spesa sanitaria Efficientamento dei servizi

Liste di attesa Riprogettazione percorsi di cura

Asse di cura ospedale territorio Strutturazione PDTA comuni 

VS

Carenza di personale sanitario Riorganizzazione sul territorio

Un sistema sotto pressione

liste di attesa: piattaforma 

nazionale, controlli, 

rafforzamento dell’offerta e 

del sistema di prenotazione

Risorse PNRR
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Fonte: Rapporto civico sulla salute 2023, Cittadinanza attiva

Carenza personale sanitario

Nazione Valore stimato Fonte / anno
Italia ~ 1,19

Belgio ~ 2,09
Germania ~ 2,34
Norvegia ~ 2,5

Media Unione 
Europea

~ 1,49
Eurostat, 2023 European 
Commission

TheGlobalEconomy – 
dato 2020 

TheGlobalEconomy.com
+1

Fisioterapisti per 1.000 abitanti

Nazione Valore stimato Fonte / anno

Italia 1,2 -1,3
Dati nazionali + OCSE
2022

Media Unione 
Europea

~ 1,8
OECD – Health at a 
Glance Europe 2024

Tecnici Sanitari (radiologia + laboratorio)
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I numeri delle Professioni Sanitarie
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Dal professionista al sistema organizzato
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Popolazione complessa e sostenibilità
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La medicina d’iniziativa e il ruolo proattivo del territorio
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Gestire per livelli di bisogno



9lunedì 20 aprile 2026

La frammentazione organizzativa



10lunedì 20 aprile 2026

I nuovi setting



11

Il cambio di paradigma
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Un sistema connesso e partecipativo
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Il ruolo strategico dei dati
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Teleassistenza e monitoraggio proattivo
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Dai dati alle decisioni evidence-based
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Da gestione tecnica a visione strategica
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Ma come fotografare il valore? 
Cinque aree strategiche
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L’importanza del punto di vista dei pazienti: PREMs e PROMs
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Dai dati al PDTA



20lunedì 20 aprile 2026

Ma come adottare un approccio ingegneristico in sanità? 
Il ruolo degli strumenti manageriali
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Verso il miglioramento continuo



22lunedì 20 aprile 2026

L’ecosistema dei professionisti sanitari nell’era digitale

Un nuovo paradigma: dalla prestazione singola alla presa in carico proattiva e integrata del cittadino
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Conclusioni: governare la complessità
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Il ruolo della formazione per le Professioni Sanitarie
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